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,Pentru SWARCO,
guvernanta corporativa
responsabila

- Corporate Governance -
este extrem de importanta.

Conducerea si controlul
grupului de societati se
straduieste sa creeze un
mediu de lucru care sa
promoveze integritatea,
respectul si actiunile
responsabile, in scopul
generarii unor valori
sustenabile.”

Conducerea SWARCO
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Cuvant inainte din

partea conducerli
SWARCO

Stimate angajate si stimati angajati, de mai bine de
cinci decenii, SWARCO activeaza cu succes intr-un
mediu economic international al unei economii tot mai
globalizate. Tn acest context intram cu totii in contact cu
diverse culturi si mentalitati. Actiunile responsabile, cu
respectarea principiilor etice, sunt o premisa esentiala
pentru bunul renume al societatii noastre si pentru
asigurarea unui succes sustenabil. A face ceea ce

este corect, respectand totodata legislatia, normele si
prescriptiile in vigoare este o obligatie pentru noi

toti in cadrul activitatii noastre zilnice.

Fiecare membru individual al familiei SWARCO
se angajeaza sa respecte cele cinci valori fundamentale

inovare

cooperare

agilitate

pasiune

fiabilitate & incredere.

Acest schelet de valori reprezinta ADN-ul marcii noastre
SWARCO si reprezinta pentru noi toti un punct de
orientare si o obligatie in interactiunea cu grupele

de interese ale bransei in care activam.

Pe langa respectarea legilor si reglementarilor aplicabile
la nivel national si international, am stabilit intern
reglementari suplimentare clare. Printre acestea se
numara acest Cod de conduita SWARCO, la a carui
respectare s-au obligat toti angajatii si angajatele grupului
SWARCO si care, intr-o anumita masura, are efecte si
asupra partilor interesate de pe piata. Codul de conduita
este parte integranta a pachetului de bun venit la fiecare
noua angajare. Informatiile acestuia ne ajuta, in special
atunci cand suntem nesiguri, sa aflam modul in care
trebuie sa ne comportam pentru a lua deciziile corecte.

Prin Compliance Office, SWARCO ofera angajatelor si
angajatilor sai, precum si clientilor, furnizorilor si altor
parteneri de afaceri un punct de contact, care ii poate
asista cu sfaturi si solutii. Acolo se primesc si se prelucreaza
informatiile si reclamatiile formulate de catre angajati sau
de catre terti cu privire la un comportament indoielnic

sau la presupuse incalcari a reglementarilor legale, in
special comportament infractional, sau abateri de la
reglementarile interne.

Haideti sa interiorizam impreuna aceste valori esentiale si
sa transformam acest Cod de conduita intr-un indrumar
pentru actiunile noastre zilnice!

SWARCO | The Better Way. Every Day.

Conducerea SWARCO AG

Michael Schuch Gunther Kofler Manuela Furst
CEO CAO CFO
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Conduita noastra:
Ceea ce facem —

Si ceea ce nu facem

Tn acest Cod de conduitd vom aborda
urmatoarele aspecte tematice principale:

#SOCIETATE & ANGAJATI

Respectarea drepturilor omului

Sanatate si securitate

Prelucrarea datelor

Abordarea mediului inconjurator si a resurselor

Donatii, sponsorizari si actiuni de binefacere

#PARTENERI DE AFACERI

Alegerea partenerilor de afaceri
Abordarea partenerilor de afaceri
Conflicte de interese

Plati si beneficii necuvenite

Concurenta corecta

#SOCIETATE & ANGAIJATI

2.1 Respectarea drepturilor omului

Este vorba despre oameni. Oameni ca tine. impreund
cu echipa ta, participi prin implicarea si prin pasiunea
ta la succesul intregii echipe. Munca in echipa bate
ncapatanarea. Exact asa lucram si traim la SWARCO:
Suntem o echipa internationald, de care ne mandrim.
Dorim sa utilizam acest potential inepuizabil pentru a
genera - cu abilitatile si talentele noastre individuale

- solutii creative, inovative si permanent noi. lar acest
obiectiv poate fi atins numai daca nu excludem pe nimeni.
Din acest motiv, respectam cu totii urmatorul principiu:
Nu toleram niciun fel de discriminare pe baza de:

sex,

apartenenta culturald sau nationala (apartenenta
etnica),

religie sau convingeri,

dizabilitati,

varsta,

orientare sau identitate sexuala.

Nu toleram nicio afirmatie si niciun fel de comportament
care instiga la agresivitate sau la ostilitate la locul de
munca. Orice forma de discriminare, agresiune sau
hartuire contravine conceptelor noastre si nu-si are locul

in cadrul SWARCO. Nu toleram sclavia, exploatarea copiilor,
amenintarea persoanelor care apara drepturile omului

si nici orice fel de incalcare a drepturilor omului.



Dorim sa construim impreuna un climat de acceptanta si
de incredere reciproca si sa lucram impreuna sub semnul
respectului reciproc. Sarcina noastra comuna este sa
cream un mediu de lucru corect, tolerant, apreciativ si
colegial. Totodata, SWARCO pune accent deosebit pe
protejarea drepturilor fundamentale Tn cadrul activitatii.
Depunem toate eforturile ca nu numai noi, ci si partenerii
nostri de afaceri, in special furnizorii, sa respecte aceste
principii.

2.2 Sanatate si securitate

Pentru noi, pentru familiile noastre, pentru SWARCO ...
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Sanatatea si satisfactia angajatilor nostri reprezinta baza
randamentului si succesului pe termen lung al SWARCO.
Din acest motiv, responsabilitatea pentru siguranta si
sanatatea angajatilor nostri este foarte importanta pentru
noi. Impreun3, credm conditii de lucru in care s ne putem
dezvolta in cel mai eficient mod potentialul, astfel incat
sa permitem fiecaruia sa isi atinga cel mai bun nivel de
randament posibil, mentinandu-si totodata sanatatea
fizica si psihica. Acolo, unde avem activitate comercialg,
respectam toate legile si prevederile in vigoare cu privire
la sanatatea si securitatea angajatilor.

SWARCO creeaza conditii cadru care ajuta angajatii in
situatia lor particulara de viata pentru ca acestia sa poata
da tot ce au mai bun si sa poata pastra randamentul la
un nivel ridicat. Astfel permitem tuturor angajatilor sa
participe in cel mai bun mod posibil la succesul nostru.
Tn acest sens, pe baza acordurilor comerciale sia
specificului national, oferim posibilitati si programe
diversificate in scopul cresterii compatibilitatii intre

viata privata si cea profesionala.

Respectam responsabilitatea noastra sociala.

Colaboram cu toti angajatii pe baza de respect si de
incredere. In acest sens, tindem c&tre un echilibru corect
intre interesele economice ale societatii si interesele
angajatilor. Obiectivul nostru este sa cream si sa
mentinem impreuna o baza sustenabila pentru

o colaborare constructiva.



2.3 Prelucrarea datelor

Tn lumea noastra digitalizatd, datele pot fi colectate rapid
si usor. Printre acestea se numara date despre angajati,
candidati, parteneri de afaceri, clienti — atat in forma
personalizatd, cat si pseudoanonimizata. in fiecare zi
prelucram informatii in cele mai diverse forme: digitale,
scrise si verbale. Din acest motiv este extrem de important
ca prin conduita noastra personala sa ne asiguram ca
abordam in mod responsabil datele cu caracter personal.
Ne obligam sa protejam cu atentia corespunzatoare datele
cu caracter personal care ne sunt incredintate si respectam
intotdeauna legislatia, precum si masurile tehnice si
organizatorice de siguranta pe care le-a implementat
SWARCO pentru a proteja astfel de informatii.
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2.4 Abordarea mediului inconjurator si resurselor

SWARCO isi dovedeste in numeroase feluri
responsabilitatea sa antreprenoriala pentru societate si
pentru mediul inconjurator. Pentru noi, Corporate Social
Responsibility este o conduita pe care o traim in prezent si
prin care incercam sa mentinem planeta noastra locuibila
inclusiv pentru generatiile viitoare. Acest lucru se reflecta
siin filozofia directoare careia i s-a dedicat SWARCO:

Crestem calitatea vietii facand calatoria mai sigura,
mMai rapida, mai comoda si mai sustenabila
pentru mediul Tnconjurator.

Dam tot ce avem mai bun atat la fabricarea produselor

si solutiilor noastre, cat si in ceea ce priveste eforturile
noastre cu privire la protectia mediului inconjurator.
Procedurile implementate la nivel global, produsele
extrem de specializate, instalatiile de productie si procesele
de transport sunt numai cateva exemple care prezinta
necesarul nostru de energie si de resurse naturale. Suntem
constienti de acest lucru. Din acest motiv abordam
resursele, cum ar fi energia, apa si materia pling, cat de
eficient putem. Punem accent pe sustenabilitate chiar si

la abordarea resurselor societatii. Utilizam proprietatea
materiala si intelectuald, activele si alte resurse ale
societatii exclusiv in scop de serviciu. Exceptii se fac numai
atunci cand normele de exploatare admit utilizarea privata
a resurselor societatii. Irosirea resurselor scade patrimoniul
societatii. Din acest motiv avem grija in activitatea noastra
siin jurul nostru ca resursele sa fie utilizate in mod
responsabil si economic.



2.5 Donatii, sponsorizari si actiuni de binefacere

In calitate de Good Corporate Citizen, SWARCO returneaza
societatii o parte a succesului sau economic si dovedeste
astfel angajament social.

Facem donatii (adica facem contributii pe baza voluntara,
fara contraprestatii) si acordam sponsorizari (adica

facem contributii pe baza unei contraprestatii agreate
contractual). Acordam donatii financiare si materiale in
urmatoarele domenii: stiinta si cercetare, instruire, scopuri
caritabile, sport, cultura, biserici si institutii bisericesti.
Totodata, admitem doar donatiile efectuate in favoarea
societatilor nonprofit, insa nu acceptam donatii catre
persoane private sau catre organizatii cu scop lucrativ.

Donatiile in favoarea politicienilor, partidelor politice

sau organizatiilor politice sunt interzise. Donatiile si
sponsorizarile sunt admise numai in conditiile in care nu
creeaza In niciun caz impresia unei posibile influentari.
O astfel de impresie se poate crea de exemplu atunci
cand beneficiarul donatiei/sponsorizarii este un apropiat
al unui partener de afaceri.
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Documentam scopul si beneficiarul donatiei/sponsorizarii,
precum si confirmarea din partea beneficiarului.

#PARTENERI DE AFACERI

2.6 Alegerea partenerilor de afaceri

SWARCO se asteapta la respectarea principiilor noastre
de conduita si a legislatiei atat din partea angajatilor
nostri, cat si a partenerilor de afaceri, cum ar fi de exemplu
furnizorii si partenerii de distributie.

Ne alegem partenerii de afaceri cu mare atentie, pe baza
unor criterii obiective. Luand in considerare riscurile
potentiale, fiecare dintre acestia este supus unei verificari
a integritatii inainte de incheierea contractului. Angajatii
responsabili pentru alegerea partenerilor comerciali sunt
obligati sa 1i verifice pe acestia in cadrul unei proceduri
transparente de selectie si cu respectarea cadrului legal
aplicabil. Astfel ne asiguram ca potentialul partener de
afaceri corespunde principiilor noastre de baza.

Chiar si dupa incheierea contractului ne asteptam ca
partenerii nostri de afaceri sa respecte principiile noastre.

Ei se obliga sa isi orienteze actiunile in functie de aceasta
scara de valori si sa reflecteze continuu.
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2.7 Abordarea partenerilor de afaceri

Atunci cand discutam despre cadouri din partea
partenerilor nostri de afaceri evaluam in permanenta
efectele pe care le au acestea asupra SWARCO.

Cadourile si invitatiile (beneficiile) sunt normale si admise
in relatia cu partenerii de afaceri si cu clientii, atata timp
cat se mentin intr-un cadru corespunzator. Deciziile
noastre au la baza motive obiective si verificabile si

nu sunt influentate de beneficii necuvenite.

n calitate de angajati nu avem voie sa stimulam, s
sugeram sau sa solicitam pentru noi sau pentru altii
cadouri, invitatii, servicii personale sau favoruri de la
partenerii de afaceri. Refuzam gesturile de favoare

deja atunci cand exista doar aparenta posibilitatii unei
influentari necorespunzatoare. Totodata, analizam
caracterul adecvat al reducerilor sau beneficiilor primite.
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Putem primi cadouri promotionale si ocazionale acordate
din proprie initiativa si cu o valoare corespunzatoare.

Confirmam o invitatie la masa sau la un eveniment din
partea unui partener de afaceri numai daca este formulata
in mod voluntar, daca serveste unui scop de afaceri, nu
este repetata necorespunzator de des si este proportionala
cu evenimentul.

Totodata, atunci cand acordam noi insine cadouri sau
formulam invitatii partenerilor nostri de afaceri si clientilor
nostri, respectam principiul evitarii chiar si a celei mai mici
suspiciuni de influentare necorespunzatoare. Acordarea
de beneficii este admisa numai daca valoare acestora este
corespunzatoare si daca se acorda in contextul activitatii
economice obisnuite.

2.8 Conflict de interese

Traim conceptele de munca in echipa si de spirit
antreprenorial si respectam totodata interesele personale
si viata privata a angajatilor nostri. Pe de alta parte, punem
accent pe evitarea conflictelor dintre interesele private

si cele economice, respectiv incercam sa evitam chiar si
aparitia suspiciunii unui astfel de conflict. Deciziile noastre
sunt formulate exclusiv pe baza unor criterii obiective si nu
ne lasam influentati de interese si relatii personale.

Declaram deschis conflictele de interese existente, in
special activitatile comerciale secundare, precum si
participatiile la societati cu care avem relatii comerciale.
ITmpreuna cu personalul de conducere in cauza, cautam
solutii care sa nu interfereze cu interesele SWARCO.



2.9 Plati si beneficii necuvenite

La SWARCO, nu facem afaceri cu orice pret. Nu mituim
si nu ne lasam mituiti. Convingem partenerii de afaceri
si clientii cu produsele si cu serviciile noastre, nu prin
influentare necorespunzatoare. In acelasi timp, nu ne

lasam influentati in mod necorespunzator, ci decidem pe
baza unor motive obiective si rationale.
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Deciziile bazate pe coruptie distorsioneaza situatia
concurentiala si dauneaza societatii noastre si interesului
general. Pentru a preveni aparitia unor situatii neplacute
pentru SWARCO, evitam sa cream chiar si suspiciunea
unei influentari necorespunzatoare.

#PARTENERI DE AFACERI

SWARCO colaboreaza in intreaga lume cu organizatii
guvernamentale, autoritati si functionari publici.

Comunicam intotdeauna deschis si transparent si nu
incercam niciodata sa influentam un functionar public
intr-un mod necuvenit, nu solicitam tratament special
si nu urmarim un alt scop necuvenit.

Acest lucru este valabil pentru comitete, institutii si
societati de stat, indiferent daca sunt la nivel international,
national, regional sau local. Respectam acest principiu
chiar si atunci cand, pentru anumite acte oficiale, se
asteapta sa facem acest lucru sau ar fi aparent o uzanta.

SWARCO s-a obligat sa respecte toate cerintele in vigoare
referitoare la contabilitatea financiara si la raportare,
precum si toate celelalte legi si prevederi referitoare la
combaterea spalarii banilor, finantarii terorismului si
incurajarii evaziunii fiscale.

SWARCO face afaceri numai cu clienti care efectueaza
activitati economice legitime si a caror mijloace
financiare provin din surse legitime.



2.10 Concurenta corecta

O concurenta corecta cu respectarea legii concurentei

si a legii antitrust in vigoare este normala pentru noi.
Legea concurentei si legea antitrust ne protejeaza
partenerii de afaceri si promoveaza o concurenta corecta,
prin interzicerea luarii de masuri coordonate din partea
participantilor pe piata in scopul agreari sau cresterii
artificiale a preturilor, impartirii pietelor sau altor limitari
ale comertului. Aceasta legislatie interzice masurile
anticoncurentiale nu numai din partea concurentilor

pe piata, ci si a tuturor partilor membre ale lantului de
achizitie sau de livrare. Legea concurentei si legea antitrust
este valabila pentru contracte si pentru toate mesajele
sau acordurile care limiteaza concurenta.
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Ne fascinam clientii cu ideile, inovatiile si produsele noastre
de inalta calitate, precum si cu sistemele si solutiile noastre
si convingem astfel pe piata. Actiunile noastre dovedesc
profesionalism, sunt de incredere si sunt efectuate
mentinand respectul pentru toti participantii pe piata.
Refuzam orice acord inadmisibil cu alti participanti pe
piata. Acest lucru este valabil si pentru acorduri cu alti
participanti pe piata, care au ca scop influentarea pietei.
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Conducerea - sl
responsabilitatea
noastra, a tuturor

n calitate de membru al echipei, esti parte a principiilor
noastre de conduita. Fiecare din voi trebuie sa se
familiarizeze cu principiile de conduita, sa le cunoasca
si s& actioneze pe baza acestora. In masura in care
exista directive specifice sau alte reglementari,

acestea sunt obligatorii.

In calitate de persoana cu functie de conducere, ai un rol
de model. Comportamentul si actiunile tale integrate,
bazate pe valorile SWARCO si pe principiile noastre de
conduita reprezinta un punct de orientare pentru angajatii
tai. In calitate de persoana cu functie de conducere

Nnu raspunzi numai pentru atingerea obiectivelor, ci si
pentru trairea culturii SWARCO. Astfel, in calitate de
persoana cu functie de conducere, esti responsabil pentru
inradacinarea profunda a SWARCO, impreuna cu valorile
sale, cu directivele si cu principiile sale de conduita in
cadrul echipei tale, precum si pentru promovarea
acestora prin intermediul echipei.

Suntem aici pentru tine

Principiile noastre de conduita si directivele noastre sunt
calauza ta. Daca esti nesigur(a), ce decizie sa iei sau cum
sa actionezi, te putem sfatui noi. Tu, In calitate de membru
al familiei SWARCO, trebuie sa fii atent, sa te uiti Tn jurul
tau si sa informezi daca exista o suspiciune de incalcare

a reglementarilor internet sau externe. In acest mod ajuti
la clarificarea confuziilor si la evitarea greselilor. Orice
persoana care transmite o informatie cu intentii bune,
este protejata impotriva unor posibile urmari negative
care ar putea rezulta ca urmare a informarii sale.

Indiferent daca ai nevoie de sfaturi sau daca esti
nesigur(a) de ceva - suntem aici pentru tine:

superiorul ierarhic, ca persoana de contact
Departamentul de resurse umane, respectiv
responsabilul regional pentru resurse umane
Biroul Compliance Office:

T. +43-5224-5877-62; E. ethics@swarco.com

Incalcarile Codului de conduita pot fi raportate
prin intermediul canalului SWARCO Speak Up,
chiar si anonim.

CU TOTII SUNTEM SWARCO. Ne leaga valori
comune

si principii de conduita. Ajuta-ne la respectarea
valorilor si principiilor noastre de conduita.
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