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, SUSTENABILITATEA ESTE O PARTE INTEGRANTA A FILOZOFIEI NOASTRE
CORPORATIVE. NE ALINIEM RESPONSABILITATEA CORPORATIVA LA CRITERII
COMERCIALE, SOCIALE SI ECOLOGICE SI SUNTEM CONVINSI DE AVANTAJELE

COMPETITIVE ALE ACTIUNILOR DURABILE.

Daniel Meier, Head of Corporate Social Responsibility, SWARCO AG




INTROD

In SWARCO putini stiu ca povestea fondarii companiei
noastre, in 1969, de catre vizionarul si

antreprenorul inovator Manfred Swarovski este, de
fapt, o poveste a economiei circulare, a reciclarii si a
responsabilitatii sociale. El a recunoscut potentialul
sticlei sparte, care, atunci cand este rotunijita in
microbile de sticla, se transforma intr-un produs de
siguranta rutiera si face marcajele rutiere vizibile pe
timp de noapte. Si asta se intdmpla intr-un moment in
care cuvinte precum reciclare sau upcycling nu erau
inca pe buzele tuturor. De asemenea, SWARCO a fost
prima companie care a introdus pe piata, inca din

anii '90, lumina LED cu eficienta energetica ridicata
in semafoare si mesaje variabile. R@manem fideli
principiului nostru de imbunatatire a calitatii vietii
printr-o experienta de calatorie mai sigura, mai
rapida, mai convenabila si ecologica, prin solutiile
noastre software de management al traficului urban

si interurban. Acestea contribuie la optimizarea
fluxului de trafic si ajuté la reducerea emisiilor,
evitarea congestionarii traficului si a accidentelor.
Astfel, sprijinim Tn mod pozitiv echilibrul ecologic al
partenerilor nostri de afaceri.

Antreprenorul Manfred Swarovski a fost, de
asemenea, cel care a subliniat de timpuriu ca poti avea
un succes durabil numai daca te gandesti nu numai la
tine, ci si la altii. Pentru noi, antreprenoriatul inseamna,
prin urmare, si responsabilitate sociala pentru angajati
si pentru societate in general.

In calitate de bun cetatean corporatist, SWARCO

Manfred Swarovski
Fondator

D

dovedeste un angajament social prin sustinerea
initiativelor sociale, promovarea educatiei universitare,
a cooperarii si a sanatatii si prin sponsorizarea
evenimentelor sportive si industriale internationale.
O componenta fundamentala a conceptului nostru
privind responsabilitatea sociala corporativa (CSR)
este evitarea greenwashing-ului prin publicitatea
inselatoare a practicilor si produselor. Suntem
transparenti cu privire la actiunile noastre, respectam
standardele internationale si imbunatatim in mod
constant cuantificarea obiectivelor noastre pentru

a demonstra semnificatia contributiilor noastre la
protectia mediului si a societatii.

SWARCO CSR Playbook serveste drept ghid
cuprinzator pentru initiativele noastre CSR. Acesta
ofera o traiectorie pentru integrarea CSR in activitatea
noastra zilnica, orientdnd procesul decizional si
determinand un impact social si ecologic semnificativ,
creand in acelasi timp beneficii pe termen lung pentru
toate partile interesate.
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CEESTE CSR?

In calitate de companie, suntem constienti de

faptul ca o activitate economica sustenabila este
posibild numai cu oameni sanatosi si bine pregaiti,
un mediu functional si o infrastructura buna. Prin
urmare, avem responsabilitatea de a mentine intacte
aceste elemente ale societatii. Datorita unei cresteri
remarcabile a atentiei, multi termeni noi au intrat in
scena, toti concentrandu-se pe aceleasi principii-
cheie ca si CSR: ESG Management, SDG Tracking,
Sustainability Management si multe altele.

Dar, indiferent de denumire, este vorba intotdeauna
despre responsabilitatea corporativa care merge
dincolo de generarea de profituri. Este vorba despre
asumarea de catre companii a responsabilitatii
ecologice, sociale si economice pentru a avea succes
pe termen lung si pentru a contribui la dezvoltarea
durabila in toate aceste domenii.

Ce inseamna acest lucru?

Intreprinderile trebuie sa isi asume responsabilitatea
ecologica prin luarea de masuri pentru protejarea
mediului, de exemplu prin reducerea emisiilor de gaze
cu efect de sera si utilizarea responsabila a resurselor.
Responsabilitatea sociala include un angajament

fata de angajati, clienti si societate in ansamblu,

de exemplu, prin crearea unor conditii de munca
echitabile si promovarea diversitatii.
Responsabilitatea economica inseamna contributia

la dezvoltarea economica, crearea de locuri de
munca si respectarea cerintelor legale. Prin luarea in
considerare a acestor domenii de responsabilitate,
intreprinderile pot functiona durabil pe termen lung si
pot aduce o contributie pozitiva societatii.

MISIUNEA NOASTRA:

Imbundtdtirea pozitiei noastre econo-
mice, sociale si ecologice pentru partene-
rii nostri, pentru angajatii nostri, pentru o
lume mai buna.
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CSR este un subiect interdisciplinar care contribuie la pentru generatiile viitoare. Desigur, aceasta idee nu
la dezvoltarea pe termen lung a intreprinderilor si este noua, ci mai degraba un nume nou pentru ceva
societatilor prin promovarea practicilor responsabile si care a fost deja o traditie indelungata la SWARCO.
durabile. Prin abordarea provocarilor de mediu, Pe langa crearea de beneficii pentru societate, CSR
sprijinind dezvoltarea comunitatilor si promovand este nepretuita dintr-o perspectiva antreprenoriala:
incluziunea sociala, putem contribui la construirea unui  construirea unei afaceri de succes si durabile
viitor mai solid si echitabil vizand un obiectiv major presupune sa fii atractiv pentru piatda, clienti, angajati si

- conservarea naturii si asigurarea bunastarii colective furnizori.
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LEE 5
BUSINESS CLlENTl

Actiunile sustenabile de CSR pot fi vazute, de
asemenea, ca un instrument de marketing fun-
damental care ne construieste reputatia in fata
clientilor. in plus, aceste actiuni le pot permite
clientilor nostri sa isi indeplineasca cerintele de
durabilitate, creand noi oportunitati de afaceri
pentru ambele parti.
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ANGAJATI FURNIZORI

Pentru a fi luati in considerare in anumite licitatii, tre-
buie s& indeplinim anumite conditii legate de CSR.
Aceste conditii pot fi de naturé juridicd sau etica. in
multe cazuri, aceste cerinte isi gasesc justificarea in
legi sau in regulamente. Respectarea acestora este

esentiala pentru evitarea sanctiunilor.

,CA ANGAJAT, ESTE UN SENTIMENT PLACUT CAND VEZI CA AMBALAJELE, PRECUM BIG BAGS SAU PALET!,
NU SUNT PUR SI SIMPLU ELIMINATE, CI RECICLATE SAU REUTILIZATE. CU AJUTORUL SISTEMELOR NOASTRE
FOTOVOLTAICE, REUSIM CHIAR SA ECHILIBRAM SITUATIA GENERAND ENERGIE DURABILA S| REDUCAND
IN ACELASI TIMP COSTURILE CU ENERGIA ELECTRICA ALE COMPANIEI. CAND VAD, DE ASEMENEA, CA Pastrarea personalului competent este Af . . .

¢ ace parte dintr-un lant de aprovizionare durabil
AJUTAM COMPANIILE VECINE SA REDUCA EMISIILE PRIN RECUPERAREA CALDURII,

esentiala pentru conservarea experientei si a . - .
’ P N P T este esential atunci cand vorbim despre CSR.
cunostinte-lor acumulate de o intreprindere de-a R - . .
Aceasta inseamné ca materialele si produsele

PENTRU MINE ACEASTA INSEAMNA SUSTENABILITATEA iN ACTIUNE” lungul multor ani. Atragerea de personal nou o A .
: e . trebuie sa provina in mod responsabil de la

aduce un suflu de aer proaspat in structurile

: : ] ) existente si promoveaza inovarea si noile

ghiistoph Steinmetz, Productis iMES ISR abordari. Activitatile CSR semnificative i fac pe

furnizori atent selectionati. De asemenea, acestia
trebuie s stie ca furnizarea de produse si solutii
catre noi influenteaza in mod pozitiv obiectivele

oameni sa se simta parte a unei comunitéti, iar -
lor de sustenabilitate.

munca pentru 0 companie sustenabila ii
motiveaza sa dea tot ce au mai bun.

,Pentru noi, gestionarea sustenabild si responsabilitatea
corporativd in plan social si ecologic nu sunt doar vorbe in
vant, ci sunt o realitate cotidiand de multi ani.”

Giinther Kéfler, CAO, SWARCO AG




,SUBIECTUL SUSTENABILITATII ESTE FOARTE IMPORTANT PENTRU MINE. AS DORI
PRIN URMARE, CA STAGIARII NOSTRI SA INVETE CUM SA VERIFICE SUSTENABILITATEA
PRODUSELOR FOLOSITE. SUBIECTUL UPCYCLING AR
FI FOARTE UTIL IN ACEST MOMENT!

Paschalis Keppas, Tehnician service, SWARCO TRAFFIC SYSTEMS GmbH

Consultati raportul nostru de
sustenabilitate aici!



AGENDA

SUS

SUBIECTE DE INTERES

“NABILITATI
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ENERGIE & EMISI

Decarbonizare: Reducerea emisiilor de CO2 si a consumului de energie
Trecerea la electricitate verde pentru toate companiile SWARCO (furnizor / productie proprie)

SATISFACTIA ANGAJATILOR

Incluziune, diversitate si egalitate
Perspective: Cursuri de constientizare CSR

EXEMPLU: Voluntariat SWARCO & incluziune

La SWARCO RMS, angajamentul social si ecologic
este luat n serios. Angajatii pot petrece timp facand
voluntariat pentru proiecte, ceea ce nu este doar o
schimbare binevenita fata de rutina de la birou, ci
aduce si o contributie valoroasa la protectia mediului
si la problemele sociale.

Integrarea si includerea persoanelor cu dizabilitati la
locul de munca creeazd, de asemenea, deschidere,
toleranta si intelegere si reprezinta o imbunatatire
apreciativa pentru toti cei implicati.

2

Participarea angajatilor SWARCO la proiecte de voluntariat
Parteneriate CSR, donatii si sponsorizari pentru cauze sociale si ecologice

EXEMPLU: Sondaj global privind satisfactia
angajatilor

Prin sondajele periodice privind satisfactia angajatilor
la nivel global, dorim sa le dam angajatilor o voce si sa
ne asiguram ca feedback-ul lor este auzit, indiferent
de locul in care se afla. Aceasta ajuta la identificarea
si abordarea problemelor comune, ducand la un mediu
de lucru mai bun si la o bunastare sporita.

Acest proces promoveaza corectitudinea si
transparenta, sporeste satisfactia la locul de munca

si promoveaza o culturd organizationala favorabila,
care valorizeaza contributia angajatilor si determina
schimbari pozitive.

DESIGN DE PRODUS ECO & CIRCULAR

Promovarea vehiculelor cu emisii zero in flota companiei
Utilizarea caldurii reziduale si a altor surse alternative de energie

Evaluarea LCA pentru produse si grupuri de produse cheie
Identificarea si dezvoltarea de produse mai durabile

EXEMPLU: Electrificarea flotei auto

In timp ce c&utam mereu s& imbunétatim fluxul

de trafic cu produsele si solutiile noastre pentru a
reduce impactul asupra mediului, acordam o mare
importantd imbunatatirii amprentei ecologice a
propriilor noastre operatiuni. Tncepand cu 2024,
anumite filiale SWARCO au inceput deja sa isi
electrifice flotele dincolo de autovehiculele obisnuite.
De exemplu, SWARCO Netherlands va fi una dintre
primele companii olandeze care va opera platforme
de lucru la Tnaltime 100% electrice pentru lucrarile
de intretinere, in plus fata de vehicule electrice
obisnuite.

O caracteristica unica a platformelor de lucru la
inaltime este raza mare de actiune, care le permite
tehnicienilor nostri sa parcurga distante mai mari
(aproximativ 250 km), ceea ce va reprezenta un pas
important catre furnizarea sigura, eficienta si durabila
a serviciilor.

EXEMPLU: Pionierat in productia sustenabila

Companiile noastre de productie inovatoare
imbunatatesc in mod constant eficienta energetica
si utilizarea energiei regenerabile. SWARCO Futurit
a acceptat provocarea si isi propune sa devina
autosuficienta energetic prin utilizarea unui sistem
fotovoltaic. Capabil sa produca un varf de 914 kilowati
pe ora, este posibila functionarea autosuficienta a
productiei de energie Tn conditii ideale.

Un alt exemplu bun este utilizarea caldurii reziduale.
Productia de microbile de sticla din RMS genereaza
cantitati semnificative de caldura.

Prin urmare, SWARCO Schénborn si M. Swarovski
sunt deja autosuficiente Tn ceea ce priveste incalzirea.
De asemenea, sunt exploatate noi oportunitati, cum
ar fi acordurile de cumparare a caldurii cu fabricile
invecinate si serviciile de uscare.

CSDDD - Lantul de aprovizionare durabil

EXAMPLU: SWARCO Eco-Line

Prin stabilirea unei linii de produse durabile,
SWARCO nu urmareste doar sa isi reduca amprenta
ecologica, ci si sa fie un pionier in dezvoltarea de
produse in industrie si s& ofere clientilor un portofoliu
larg si durabil. Cu ajutorul unor cataloage de criterii
stricte pentru fiecare grup de produse, SWARCO
stabileste un nou punct de referinta pentru produsele
durabile si ecologice si le eticheteaza in consecinta.
Odata cu cresterea transparentei proprietatilor sale
ecologice, SWARCO demonstreaza ca produsele
sale nu sunt doar cele mai performante in ceea

ce priveste durabilitatea, ci si Tn ceea ce priveste
impactul lor asupra mediului.

Punerea in aplicare a conceptelor economiei circulare, de exemplu, zero deseuri

EXEMPLU: A doua viata pentru semnele de circulatie

In fiecare an, sunt produse peste un milion de
indicatoare rutiere mici. Motivul inlocuirii unui semn

de circulatie este, de obicei, actualizarea literelor sau
scaderea retroreflexiei semnului in timp.

In trecut, era posibil& doar reciclarea placilor
purtatoare ale indicatoarelor prin topirea aluminiului Tn
cadrul unei proceduri mari consumatoare de energie Si
CO2 si remodelarea acestuia intr-un nou indicator.
Dar acum expertii de la SWARCO Dambach au gasit o
solutie de indepartare a foliilor de pe placi pentru

a permite o reinnoire durabila a acestora. Aceasta
procedura poate fi efectuata de mai multe ori, fara a

fi nevoie de topire si remodelare cu consum mare de
energie.
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TINERI AMBAS
RIEATMOBILITATIN

Totul a inceput in 2022, cand departamentul nostru
CSR a lansat o cerere de idei pentru proiecte CSR
Lighthouse. Ideea de proiect ar trebui sa acopere patru
principii de baza: sa fie pe termen lung, sa promita un
impact considerabil, sa abordeze Tmbunatatiri sociale
si de mediu si sa prezinte un context clar SWARCO.
Datorita dumneavoastra, foarte multe idei au intrat

in cutia postala, ceea ce a facut dificil procesul de
selectare. In cele din urma, prin combinarea mai
multor idei, am elaborat proiectul nostru pilot axat pe
educatia privind siguranta in trafic pentru adolescenti,
care sunt in mod dovedit o grupa de varsta extrem de
vulnerabild, conform statisticilor privind accidentele
rutiere. Ideea centrala a programului nostru SWARCO
Young Mobility Ambassadors este de a imbunatati
siguranta rutiera cu si pentru tineri. Dorim sa i
motivam sa se gandeasca in mod activ la modul Tn
care pot calatori inteligent si in siguranta in lumea
mobilitatii, care se schimba rapid. Acesta este un
proiect de colaborare care implica institutii publice,
experti pedagogici si cercetatori. Dorim s& construim
si sa dezvoltam treptat programul nostru. Incepand cu
Austria in 2024/2025, in anii urmatori vor exista alte
proiecte Tn alte tari in care este prezent SWARCO.
Pe scurt, programul consta din trei parti:

m O competitie pentru clasele scolare pentru
a castiga premiul ,SWARCO Young Mobility
Ambassadors”.

B Materiale didactice, care vor fi oferite gratuit pe
pagina noastra de internet pentru ca profesorii sa
abordeze siguranta rutiera pentru adolescenti in
cadrul lectiilor de scoala

CfAC)

umbra lui cand vei fi batran.”

SASADO-

B Un sondaj privind siguranta in trafic care ii ajuta pe
directorii de scoli sa evalueze nivelul de siguranta
din mediul lor scolar

Tema de concurs pentru premiu si cerintele exacte,
precum si materialele de nsotire pentru proiect vor

fi trimise scolilor interesate din Austria. Clasele vor

fi invitate sa concureze prin dezvoltarea unui proiect
creativ sub orice forma: video, aplicatie, ilustratie,
cantec, poveste, colaj, banda desenata, puzzle,
poster, joc pe calculator, joc de societate, podcast,
gadget de siguranta sau altele. Clasele interesate Tsi
pot trimite apoi proiectul la SWARCO intr-un interval
de timp definit in prealabil. Apoi, un juriu format din
experti Tn siguranta rutiera si reprezentanti SWARCO
va selecta cele mai bune proiecte. Creativitatea si
efortul, precum si impactul si aplicabilitatea vor fi
evaluate. Céastigatorii vor primi premii in bani si tofi
participantii vor fi recompensati cu un mic cadou si un
certificat de participare. In plus, clasa aflata pe primul
loc va fi invitata la sediul SWARCO din Wattens in
cadrul unui program atractiv.

SUBIECTUL PRIMULUI NOSTRU PREMIU SWAR-
CO YOUNG MOBILITY AMBASSADORS:

Riscul de distragere a atentiei pentru adolescentii

si tinerii adulti cu varste cuprinse intre 14 si 19 ani,
reprezentat de utilizarea smartphone-urilor in traficul
de zi cu zi.

“Dacd plantezi un copac cand esti tdnar, vei sta la

,RESPONSABILITATEA SOCIALA INSEAMNA, DE ASEMENEA, SA DAI CEVA INAPOI SOCIETATII.
TINERII SUNT URMATOAREA GENERATIE DE ADULTI CARE 151 VOR ASUMA RESPONSABILITATEA IN
COMUNITATI PE VIITOR. CU PROGRAMUL SWARCO YOUNG MOBILITY AMBASSADORS, DORIM SA LE

OFERIM OPORTUNITATEA DE A PARTICIPA ACTIV LA MODELAREA SI ASUMAREA RESPONSABILITATII
PENTRU VIITORUL MOBILITATII".

Danijela Stevinovic, Leader de proiect, programul Young Mobility Ambassadors, SWARCO AG




FECONOMIE CIRCULARA

Poate v-ati intrebat deja ce sunt aceste ,cercuri”
despre care toaté lumea vorbeste in economia
circulara? Ei-bine; iata-le. Principiul de baza este
mentinerea fiecarui produs in stadiul cu cele mai multe
beneficii, cat mai mult timp posibil.

Tn general, economia circulara face distinctie intre
doua sisteme paralele: Sistemele naturale (ecosfera)
si sistemele tehnologice (tehnosfera). in timp ce in
ecosfera procesele naturale precum intemperiile,
descompunerea de catre microorganisme etc. joaca
un rol esential, Tn tehnosfera accentul se pune pe
reutilizarea rationala a materialelor fara a polua natura
(prin emisii, deseuri etc.). In general, putem spune: cu
cat cercul este mai mic, cu atat sistemul este mai bun.
Cel mai mic cerc si, prin urmare, cea mai durabila
modalitate este colectarea produselor, intretinerea

lor si prelungirea duratei lor de viata utila. Odata ce
intretinerea nu mai este suficienta pentru a indeplini
scopul produselor, acestea pot fi colectate si apoi
reutilizate sau redistribuite. Aceasta implica utilizarea
unui articol din nou, intr-un context diferit, fara
modificari semnificative, sau utilizarea acestuia intr-un

&

MATERIALE FINITE

-

PRODUCATOR DE COMPONENTE

|

PRODUCATOR DE PRODUSE

|

FURNIZOR DE SERVICII

|

UTILIZATOR \

REUTILIZARE

COLECTARE

MINIMIZAREA SCURGERILOR SISTEMAT-
ICE SI AEXTERNALITATILOR NEGATIVE

R
— ER, UR, B/S/y

loc diferit. In cazul in care un articol este deteriorat
in mod semnificativ, acesta poate fi reconditionat

si refabricat pentru a reveni la o stare buna de
functionare.

Reciclarea intra in joc numai dupa ce optiunile
mentionate anterior au fost epuizate. Aceasta
implica descompunerea unui articol in materii

prime si reprelucrarea acestor materiale pentru a
produce articole noi. Aceasta se concentreaza pe
transformarea deseurilor Th materiale reutilizabile.
in calitate de inovatori, dezvoltatori, producatori,
integratori de sisteme si furnizori de servicii, noi, cei
de la SWARCO, acoperim cea mai mare parte a
lantului valoric al produselor noastre. Acest lucru ne
pune intr-o pozitie formidabila pentru a deveni pionieri
in domeniul solutiilor ecologice si pentru a stimula
economia circulara in cadrul activitatii noastre. Dar
acest lucru necesitd munca in echipa, colaborare si
regandirea modului de a face afaceri ,ca de obicei”.
Acesta este motivul pentru care credem ca noi toti
vom juca un rol important in descoperirea si realizarea
potentialului de sustenabilitate al SWARCO.

EC/CM/;
Companiile SWARCO, producatoare de mi-
crobile de sticla, folosesc deseurile de sticla
ca resursa primara pentru produsele lor
SWARCO Dambach ofera acum si indicatoare rutiere
statice reconditionate, reducand astfel semnificativ
|mpactu| asupra mediului

Companule de productie SWARCO refolosesc de mai multe ori
ambalaje, precum paletii de lemn, Tnainte de a le trimite la un
centru de reciclare

REPARARE- i / . . . .
A/ Companllle de service SWARCO asigura longevitatea si securitatea
produselor noastre de semnalizare rutiera prin servicii regulate de

ntretinere si reparatii

CUM POT
CONI/RIBUI
LA CSR?

Pe plan profesional

m intelegand modul in care influentez standardele sociale si de mediu in cadrul intreprinderii

m incercand sa maximizez efectele pozitive si sa reduc efectele negative asupra mediului si asupra oamenilor
m Motivand liderii, angajatii si colegii sa se gandeasca la un mod mai sustenabil de a-si desfasura activitatea

Pe plan personal

Nenumarate optiuni, de la evitarea si separarea deseurilor la cumparaturi responsabile, asistenta medicala,
utilizarea serviciilor de partajare in loc de cumparare, favorizarea masinilor cu emisii zero, calatoria cu transportul
public, repararea si reutilizarea obiectelor, reducerea consumului de produse animale, sustinerea intreprinderilor
si pietelor locale, participarea la proiecte caritabile si comunitare, trecerea la energie ecologica si multe altele.
Fiecare pas este important si ne va aduce mai aproape de un viitor mai durabil.

Aveti idei cu privire la ce s-ar putea face in cadrul SWARCO pentru a imbunatati standardele noastre sociale si
de mediu? Va rugam sa ne contactati:
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